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ANALISIS DEL SECTOR - Definicién

De acuerdo con las normas citadas, el analisis del sector debe tener en cuenta el objeto
del proceso de contratacion, las condiciones del bien o servicio y las ventajas que
representa para la Administracion contratar el bien o servicio con el contratista. En este
ultimo punto, el analisis del sector permite sustentar la decisién de realizar un proceso
de contratacion desde el punto de vista de la eficiencia, eficacia y economia.

Dicho analisis facilita tanto el conocimiento del sector, desde una perspectiva
multidisciplinaria, como de los proveedores disponibles en el mercado para satisfacer la
necesidad de la entidad contratante. Asi mismo, el analisis del sector implica un estudio
de la oferta, lo que permitira identificar qué proveedores existen en el mercado y como
intervienen en la cadena de produccion, comercializacion y distribucion de los bienes,
obras o servicios. De igual manera, podra estudiar la demanda para determinar las
entidades estatales y los particulares como adquieren esos bienes, obras o servicios para
extraer las mejores practicas e informacion para el proceso de contratacion y asi
estructurar de mejor manera el tipo contractual a utilizar y las condiciones y
caracteristicas que se podran pactar para cumplir el objeto del contrato y para la
realizacion de las prestaciones derivadas de las obligaciones que seran pactadas, tanto
para la entidad contratante como para el contratista que proveera el bien, obra o
servicio.

ESTUDIOS DE MERCADO - Finalidad- Guia de elaboracion de estudios
del sector

La Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente dispone de la
“Guia de Elaboraciéon del Estudio del Sector”, instrumento que sirve de apoyo para
entender el mercado del bien, obra o servicio que la Entidad Estatal pretende adquirir y
disefiar el proceso de contratacion con la informacion necesaria para alcanzar los
objetivos de eficacia, eficiencia, economia, promocién de la competencia y manejo del
riesgo. Esta Guia es un insumo para realizar el estudio del sector relativo al Proceso de
Contratacién, ya que establece pautas sobre los aspectos generales del mercado, el
analisis de la demanda y de la oferta. Sin embargo, constituye un instrumento de
orientacion, por lo que -al carecer de fuerza vinculante- su aplicacidon no exime a las
entidades de acatar las normas vigentes. De este modo, la Guia contiene
recomendaciones generales que no deben aplicar de manera mecanica, pues la
profundidad del estudio del sector depende de la complejidad y particularidades de cada
proceso de contratacion.

En este instrumento se recomienda un analisis integral sobre varios aspectos del
mercado —econdmico, técnico, regulatorio, etc.—, lo cual permitird que la entidad delimite
con precision qué bienes y servicios existen, cuales son las condiciones de su
comercializacién, como es la oferta y la demanda, y cuales son los factores que inciden
en el valor del contrato, tales como el analisis de precios, las cargas tributarias, la tasa
de cambio, las garantias, los gastos de transporte, etc.
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SOLICITUD DE COTIZACIONES - Alcance

En este marco, la Guia propone como uno de los mecanismos a los que pueden recurrir
las entidades para elaborar el estudio del sector el requerir a los potenciales proveedores
para que provean la informacion necesaria para determinar el valor del bien o servicio.
Tal como lo advierte la Guia, el objetivo de este tipo de solicitudes es que la entidad
cuente con el mayor volumen de informacion posible que resulte efectivo para lograr lo
anterior, pues entre mas completo sea este analisis mas preciso y confiable sera el
resultado del estudio del sector. A esto se refiere el articulo 2.1.4.3.2.1. del Decreto
1600 de 2024 cuando aboga por la realizacion de estudios publicos y abiertos que
permitan un “analisis comparativo de los precios de referencia para alcanzar valores de
mercado favorables y mayor eficiencia en el gasto”.

En contraste, si la entidad utiliza el mecanismo de solicitud de cotizaciones requiriendo
a un grupo reducido o particular de proveedores sin que exista una justificacién técnica
o0 econdmica para ello, el analisis sera insuficiente y no le permitira entender la dindmica
real de los precios del mercado, afectando de manera negativa su estimacion el valor de
los bienes o servicios a contratar. En este sentido, si el estudio de mercado no esta
basado en un proceso riguroso y fundamentado en la identificacion y recopilacion de
informacion de los potenciales proveedores, puede tratarse de un analisis cerrado o
direccionado, al cual se refiere el articulo 2.1.4.3.2.1. del Decreto 1600 de 2024.

De esta manera, no existe una contradiccion entre lo dispuesto en la Guia y el referido
articulo. Ambos buscan que la entidad recopile informacion suficiente y de calidad que
le permita conocer la realidad del mercado del bien o servicio que va adquirir, para lo
cual es indispensable que adopte mecanismos para identificar de manera suficiente a los
potenciales proveedores y requerirles informacion. En este sentido, lo reprochable es
que la entidad no realice un proceso amplio de consulta con el mercado, sino que se
limite a solicitar informacion a un nimero limitado o particular de proveedores sin que
exista una justificacion para ello, pues en este caso, el analisis no sera representativo y
afectara la calidad vy fiabilidad del estudio del sector en perjuicio de la eficiencia del gasto
publico.
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Bogota D.C.

Sefior - _

Luis Carlos Amado Guzman (=] .Eﬂgm?gggﬁri\&rfogésggt?e ﬁ
abogado.luisc1@outlook.com Lﬁi ool sl it
Ibagué, Tolima -

Concepto C-038 de 2026

Temas: ANALISIS DEL SECTOR - Definicidn / ESTUDIOS DE
MERCADO - Finalidad- Guia de elaboraciéon de estudios
del sector / SOLICITUD DE COTIZACIONES - Alcance

Radicacion: Respuesta a consulta con radicado No.
1_2026_01_13 000266

Estimado senor Luis Carlos:

En ejercicio de la competencia otorgada por los articulos 3, numeral 59, y 11,
numeral 8°, del Decreto Ley 4170 de 2011, asi como lo establecido en el articulo
4 de la Resolucién 1707 de 2018 expedida por esta Entidad, la Agencia Nacional
de Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente- responde su solicitud de
consulta de fecha 13 de enero de 2026, en la cual manifiesta lo siguiente:

“El literal C del articulo 2.1.4.3.2.1. “Prevencion de corrupcion en la
contratacion publica”, del Decreto 1600 de 2024, en uno de sus apartes
sehala:

"[...] En esa medida, y con el fin de mitigar sobrecostos, en la definicion
de presupuestos a partir de cotizaciones no se podran realizar
consultas cerradas ni direccionadas a grupos reducidos de
empresas...” (Negritas propias)

Por su parte, la Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia
Compra Eficiente -, en la "Guia para la elaboracion de estudios del sector”
(2025), dentro de los mecanismos para establecer el presupuesto oficial y
comprender la dinémica de los precios, propone la de revision de precios
por solicitud de cotizaciones.

En virtud de lo anterior, al considerar una posible discrepancia entre el
caracter prohibitivo de realizar consultas cerradas (cotizaciones) y el
mecanismo presentado por la honorable Agencia de Contratacién, surgen
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los siguientes interrogantes que espero dentro de los términos legales sea
resuelto por el érgano rector, asi:

a). Para la Agencia de Contratacion Publica ¢A qué se refiere el Decreto
1600 de 2024 cuando prohibe realizar consultas cerradas o direccionadas
a grupos reducidos de empresas?

b). Si una empresa publica mediante correo electrénico o cualquier otra
forma de comunicacion solicita cotizacion a una empresa del sector en
particular ¢debe entenderse como una consulta cerrada y direccionada?
c). Si la entidad publica realiza la solicitud de informacion a través de
SECOPII y no recibe respuesta alguna ées posible realizar la solicitud de
cotizacion a través de correo electronico o cualquier otro medio de
comunicacion?

d). Si la respuesta anterior es afirmativa ¢Cual es la etapa en la que, se
deben publicar las solicitudes de cotizacion realizadas por un medio
distinto al SECOPII?

e). Para Colombia Compra Eficiente, ¢Cual es la finalidad de prohibir que
se realicen consultas cerradas o direccionadas a grupos reducidos de
empresas?

f). Las cotizaciones solicitadas por la entidad publica a empresas del sector
y territorio cobedecen a consultas cerradas o direccionadas?”

De manera preliminar, resulta necesario acotar que esta entidad solo tiene
competencia para responder consultas sobre la aplicaciéon de normas de caracter
general en materia de compras y contratacidon publica. En ese sentido, resolver
casos particulares desborda las atribuciones asignadas por el legislador
extraordinario, que no concibié a Colombia Compra Eficiente como una autoridad
para solucionar problemas juridicos particulares de todos los participes del
sistema de compra publica. La competencia de esta entidad se fija con limites
claros, con el objeto de evitar que la Agencia actie como una instancia de
validacion de las actuaciones de las entidades sujetas a la Ley 80 de 1993 o de
los demas participantes de la contratacidn publica. Esta competencia de
interpretacién de normas generales, por definicidon, no puede extenderse a la
resolucién de controversias, ni a brindar asesorias sobre casos puntuales.

Conforme lo expuesto, en aras de satisfacer el derecho fundamental de
peticidn se resolvera su consulta dentro de los limites de la referida competencia
consultiva, esto es, haciendo abstraccién de las circunstancias particulares y
concretas mencionadas en su peticién, pero haciendo unas consideraciones
sobre las normas generales relacionadas con el problema juridico de su consulta.
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1. Problema planteado:

De acuerdo con el contenido de su solicitud, esta Agencia resolvera el siguiente
problema juridico: de acuerdo con lo establecido en el Decreto 1600 de 2024
écual es el alcance de la solicitud de cotizaciones que realicen las entidades como
parte del estudio del sector?

2. Respuesta:

El articulo 2.1.4.3.2.1. del Decreto 1600 de 2024 objetivo de la norma es
enfatizar la importancia de que la entidad implemente un procedimiento para
determinar el precio basado en estudios publicos y abiertos que permitan
alcanzar valores de mercado favorables. Este supuesto es concordante con lo
establecido en la “Guia de Elaboracidon de Estudios del Sector” expedida por la
Agencia Nacional de Contratacion Publica, pues este documento recomienda a
las entidades disefiar e implementar escenarios y procedimientos de consulta
de informacién que sean abiertos e incluyentes con el mercado, en los cuales
defina de manera clara cuando, por qué medio, a quienes y qué informacién
solicitara. Para esto, resalta la necesidad de identificar de manera previa y lo
mas completa posible a los proveedores que existen en el mercado del bien o
servicio que va a adquirir, considerando a quienes han participado
previamente en procesos de contratacién similares.

En este marco, la Guia propone como uno de los mecanismos a los que
pueden recurrir las entidades para elaborar el estudio del sector el requerir a
los potenciales proveedores para que provean la informacién necesaria para
determinar el valor del bien o servicio. Tal como lo advierte la Guia, el objetivo
de este tipo de solicitudes es que la entidad cuente con e/ mayor volumen de
informacion posible que resulte efectivo para lograr lo anterior, pues entre
mas completo sea este analisis mas preciso y confiable sera el resultado del
estudio del sector. A esto se refiere el articulo 2.1.4.3.2.1. del Decreto 1600
de 2024 cuando aboga por la realizacién de estudios publicos y abiertos que
permitan un “analisis comparativo de los precios de referencia para alcanzar
valores de mercado favorables y mayor eficiencia en el gasto”.
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En contraste, si la entidad utiliza el mecanismo de solicitud de
cotizaciones requiriendo a un grupo reducido o particular de proveedores sin
que exista una justificacion técnica o econdmica para ello, el analisis sera
insuficiente y no le permitira entender la dinamica real de los precios del
mercado, afectando de manera negativa su estimacion el valor de los bienes
0 servicios a contratar. En este sentido, si el estudio de mercado no estd
basado en un proceso riguroso y fundamentado en la identificacion y
recopilacion de informacion de los potenciales proveedores, puede tratarse de
un analisis cerrado o direccionado, al cual se refiere el articulo 2.1.4.3.2.1. del
Decreto 1600 de 2024.

De esta manera, no existe una contradiccion entre lo dispuesto en la
Guia y el referido articulo. Ambos buscan que la entidad recopile informacion
suficiente y de calidad que le permita conocer la realidad del mercado del bien
0 servicio que va adquirir, para lo cual es indispensable que adopte
mecanismos para identificar de manera suficiente a los potenciales
proveedores y requerirles informacion. En este sentido, lo reprochable es que
la entidad no realice un proceso amplio de consulta con el mercado, sino que
se limite a solicitar informacién a un ndmero limitado o particular de
proveedores sin que exista una justificacidon para ello, pues en este caso, el
analisis no sera representativo y afectara la calidad y fiabilidad del estudio del
sector en perjuicio de la eficiencia del gasto publico.

Por lo anterior, la Guia enfatiza que es necesario que la entidad evalle
cuidadosamente si aplicd un proceso riguroso y bien fundamentado en la
recopilacion de informacion de los proveedores, verificando la pertinencia y
calidad de las estrategias utilizadas. Para esto, recomienda preguntar:
édispuso de una base de datos de posibles proveedores o antiguos contratistas
qgue pudieran prestar el servicio o el bien requerido por la entidad?, éenvid
correos electrénicos a un numero significativo de posibles oferentes para
ampliar la recopilacion de informacién?, o ¢érealizé sondeos de mercado
utilizando la funcionalidad de “Solicitud de Informacién a Proveedores” de la
plataforma SECOP II?, funcionalidad a través de la cual puede enviar
solicitudes de informacidn a todos los proveedores registrados en el SECOP II
con los codigos de Naciones Unidas de su Proceso de Contratacion.
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Por otra parte, con respecto a los mecanismos que pueden implementar
para realizar dichas consultas, es importante aclarar que el marco juridico no
impone a las Entidades Estatales la obligacion de utilizar un canal, herramienta
0 mecanismo especifico. En este sentido, pueden acudir a distintos medios,
como enviar correos electronicos a los potenciales proveedores identificados,
utilizar canales oficiales de comunicacion, o realizar sondeos de mercado
utilizando la funcionalidad de “Solicitud de Informacidén a Proveedores” de la
plataforma SECOP II. En efecto, las Entidades Estales son auténomas para
establecer en su Manual de Contratacién la metodologia para elaborar el
Estudio del Sector y en especial la forma en que deberan desarrollar los
estudios de mercado, siempre y cuando acaten lo que frente a este aspecto
sefiala la Ley 1150 de 2007, el Decreto 1082 de 2015 y el Decreto 1600 de
2024, estableciendo siempre argumentos financieros que permitirdn escoger
el mejor precio de conformidad con los criterios establecidos.

Finalmente, es importante resaltar que una interpretacion sistematica
de los preceptos del Decreto 1082 de 2015, de acuerdo con el principio de
publicidad, indica que las Entidades Estatales tienen la obligacidon de publicar
todos los documentos que expidan con ocasion del Proceso de Contratacion.
Es decir, todos los documentos expedidos por la entidad durante las etapas
precontractual, de ejecucion y post-contractuales deberdan publicarse en
SECOP dentro de los tres (3) dias siguientes a su expedicion, para cumplir el
deber de publicidad regulado por el articulo 2.2.1.1.1.7.1. del Decreto 1082
de 2015. Esta obligacién incluye el estudio del sector que realice la entidad, el
cual deberd indicar las herramientas que fueron utilizadas por la entidad para
el andlisis de la oferta, asi como la metodologia escogida para determinar el
presupuesto, junto con su justificacién. De esta manera, la entidad debera
dejar constancia de los mecanismos que implementé para conocer la oferta en
los documentos del proceso que publique en el SECOP, lo cual incluye las
razones que justifiquen en determinado caso la solicitud de cotizaciones con
el fin de conocer el mercado del bien o servicio que pretende adquirir.

3. Razones de la respuesta:

i) La planeacién contractual es una herramienta de gerencia publica, que exige
estructurar el proceso contractual dedicando tiempo y esfuerzos para elaborar
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estudios previos, con el fin de determinar la necesidad que pretende satisfacer
la Entidad Estatal y cudl es la mejor manera de hacerlo, consultando el tipo de
bienes y servicios que ofrece el mercado y sus caracteristicas, especificaciones,
precios, costos, riesgos, garantias, disponibilidad, oferentes, etc. Lo anterior con
la finalidad de realizar la escogencia diligente de la mejor oferta, para beneficiar
los intereses y fines publicos inmersos en la contratacion de las Entidades
Estatales.

El Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica -en
adelante EGCAP- contiene disposiciones que exigen a las Entidades Estatales el
deber de realizar actividades de planeacion en la etapa precontractual, para que
los procesos de contratacidén satisfagan las necesidades de la Administracion,
cumplan sus fines, logren la continua y eficiente prestacion de los servicios
publicos y permitan la efectividad de los derechos e intereses de los
administrados. En relacién con el valor del futuro contrato, el articulo 25 de la
Ley 80 de 1993 dispone sobre el principio de economia:

“[...]

12. Previo a la apertura de un proceso de seleccion, o a la firma del contrato en
el caso en que la modalidad de seleccion sea contratacion directa, deberan
elaborarse los estudios, disefios y proyectos requeridos, y los pliegos de
condiciones, segun corresponda. [...]"

Lo anterior permitird a la Entidad Estatal identificar, desde el punto de
vista técnico y financiero, el objeto del contrato, las particularidades de su
ejecucion, los potenciales proponentes, los requisitos minimos para evaluar la
idoneidad del contratista, asi como analizar todas las variables que puedan
afectar el procedimiento de seleccién, celebracion y ejecucion del contrato. Tal
es la importancia de los estudios y documentos previos que su deficiencia o
ausencia, “genera practicas indebidas, revocatoria de actos administrativos de
apertura, declaratorias de desierta de procesos de seleccion, comisién de faltas
disciplinarias, mayores costos o mayor permanencia de la obra y, en general, el
fracaso en la ejecucion de contratos estatales”!.

! DEIK ACOSTAMADIEDO, Carolina, Guia de Contratacidn Estatal: Deber de planeacién y modalidades
de seleccidn, Buenos Aires, 2015, p. 59.

Agencia Nacional de Contratacion Publica pag. 8
Colombia Compra Eficiente
Direccién: Carrera 7 # 26 - 20 - Bogota, Colombia

Mesa de servicio: (+57) 601 7456788
Cédigo: CCE-REC-FM-17 V: 03 Fecha: 21-10-2025



COMPARTIDO POR:

(&) -1 Beltrdan
Agencia Nacional L PO rdO.

de Contratacion Publica
Colombia Compra Eficiente

FORMATO DE RESPUESTA PQRSD

En congruencia con el articulo 25 de la Ley 80 de 1993, el articulo
2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015 dispone el contenido minimo de los
estudios y documentos previos:

“Articulo 2.2.1.1.2.1.1. Los estudios y documentos previos son el
soporte para elaborar el proyecto de pliegos, los pliegos de condiciones
y el contrato. Estos deben permanecer a disposicién del publico
durante el desarrollo del Proceso de Contrataciéon y contener los
siguientes elementos, ademas de los indicados para cada modalidad
de seleccién:

1. La descripcion de la necesidad que la Entidad Estatal pretende
satisfacer con el Proceso de Contratacion.

2. El objeto a contratar, con sus especificaciones, las autorizaciones,
permisos y licencias requeridos para su ejecucion, y cuando el contrato
incluye disefio y construccion, los documentos técnicos para el
desarrollo del proyecto.

3. La modalidad de selecciéon del contratista y su justificacién,
incluyendo los fundamentos juridicos.

4. El valor estimado del contrato y la justificacion del mismo. Cuando
el valor del contrato esté determinado por precios unitarios, la Entidad
Estatal debe incluir la forma como los calculd y soportar sus calculos
presupuestales en la estimacion de aquellos. Si el contrato es de
concesién, la Entidad Estatal no debe publicar el modelo financiero
utilizado en su estructuracion.

5. Los criterios para seleccionar la oferta mas favorable.
6. El andlisis de Riesgo y la forma de mitigarlo.

7. Las garantias que la Entidad Estatal contempla exigir en el proceso
de contratacion.

8. La indicacidon de si el proceso de contratacion esta cobijado por un
acuerdo comercial.

El presente articulo no es aplicable a la contratacion por minima
cuantia.” (Enfasis por fuera de texto)
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Adicionalmente, el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015
dispone que:

“La Entidad Estatal debe hacer, durante la etapa de planeacién, el
analisis necesario para conocer el sector relativo al objeto del Proceso
de Contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera,
organizacional, técnica, y de analisis de Riesgo. La Entidad Estatal debe
dejar constancia de este analisis en los Documentos del Proceso”.

Tal es la importancia de los estudios y documentos previos que su
deficiencia o ausencia, “genera practicas indebidas, revocatoria de actos
administrativos de apertura, declaratorias de desierta de procesos de seleccién,
comision de faltas disciplinarias, mayores costos o mayor permanencia de la
obra y, en general, el fracaso en la ejecucion de contratos estatales”?

De acuerdo con las normas citadas, el analisis del sector debe tener en
cuenta el objeto del proceso de contratacion, las condiciones del bien o servicio
y las ventajas que representa para la Administracién contratar el bien o servicio
con el contratista. En este ultimo punto, el analisis del sector permite sustentar
la decisién de realizar un proceso de contratacidon desde el punto de vista de la
eficiencia, eficacia y economia.

Dicho analisis facilita tanto el conocimiento del sector, desde una
perspectiva multidisciplinaria, como de los proveedores disponibles en el
mercado para satisfacer la necesidad de la entidad contratante. Asi mismo, el
analisis del sector implica un estudio de la oferta, lo que permitira identificar qué
proveedores existen en el mercado y cémo intervienen en la cadena de
produccidn, comercializacion y distribucion de los bienes, obras o servicios. De
igual manera, podrad estudiar la demanda para determinar las entidades
estatales y los particulares cdmo adquieren esos bienes, obras o servicios para
extraer las mejores practicas e informacion para el proceso de contratacién y asi
estructurar de mejor manera el tipo contractual a utilizar y las condiciones y
caracteristicas que se podran pactar para cumplir el objeto del contrato y para
la realizacién de las prestaciones derivadas de las obligaciones que seran

2 DEIK ACOSTAMADIEDO, Carolina, Guia de Contratacion Estatal: Deber de planeacién y modalidades
de seleccidn, Buenos Aires, 2015, p. 59.
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pactadas, tanto para la entidad contratante como para el contratista que
proveera el bien, obra o servicio.

Si bien la normativa en materia de contratacion estatal establece la
obligatoriedad de realizar el analisis necesario para conocer el sector relativo al
objeto del proceso de contratacién, no determinan un procedimiento especifico
para efectuar dicho analisis. Por ello, las entidades son auténomas para
estructurarlo, para lo cual deberan cumplir lo dispuesto en el articulo
2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 y realizar un analisis integral de
planeacion que sirva de sustento a la decision de realizar un proceso de
contratacion.

La Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente
dispone de la “Guia de Elaboracion del Estudio del Sector”, instrumento que sirve
de apoyo para entender el mercado del bien, obra o servicio que la Entidad
Estatal pretende adquirir y disefar el proceso de contratacién con la informacion
necesaria para alcanzar los objetivos de eficacia, eficiencia, economia,
promocién de la competencia y manejo del riesgo3. Esta Guia es un insumo para
realizar el estudio del sector relativo al Proceso de Contratacién, ya que
establece pautas sobre los aspectos generales del mercado, el andlisis de la
demanda y de la oferta. Sin embargo, constituye un instrumento de orientacion,
por lo que -al carecer de fuerza vinculante- su aplicacién no exime a las
entidades de acatar las normas vigentes. De este modo, la Guia contiene
recomendaciones generales que no deben aplicar de manera mecanica, pues la
profundidad del estudio del sector depende de la complejidad y particularidades
de cada proceso de contratacion.

En este instrumento se recomienda un andlisis integral sobre varios
aspectos del mercado —econdmico, técnico, regulatorio, etc.—, lo cual permitira
gue la entidad delimite con precisidon qué bienes y servicios existen, cudles son
las condiciones de su comercializacidon, cdmo es la oferta y la demanda, y cudles
son los factores que inciden en el valor del contrato, tales como el andlisis de
precios, las cargas tributarias, la tasa de cambio, las garantias, los gastos de
transporte, etc.

3 La Version 02 de esta Guia fue adoptada el 24 de junio de 2022. Disponible en
https://colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce documentos/cce-eicp-gi-18. gees v.2 2.pdf
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Asi mismo, la Guia indica que, como parte de la estructura del estudio del
sector, es necesario realizar un analisis del comportamiento del gasto histoérico,
el estudio de la oferta y el estudio del mercado. En el marco del comportamiento
del gasto histoérico, recomienda que la entidad analice el comportamiento de sus
adquisiciones anteriores del bien, obra o servicio teniendo en cuenta distintas
variables como la modalidad de seleccion, el objeto del contrato, el presupuesto,
entre otros. También es importante que analice la forma en la cual otras
entidades o particulares han adquirido bienes y servicios iguales o comparables
mediante plataformas de informacion como datos abiertos o las herramientas de
visualizacion desarrolladas por esta Agencia en el marco del modelo de
abastecimiento estratégico®.

Por su parte, segun la Guia, el estudio de la oferta tiene como objetivo
identificar las opciones de suministro para las categorias de compra definidas, y
los posibles proveedores que pueden suministrar los bienes, obras o servicios
que requiere para satisfacer su necesidad. En esta actividad, las entidades
estatales deben realizar un estudio de la oferta, que responda, entre otras, las
siguientes preguntas: i) “éCudl es la dinamica de produccion, distribucion y
entrega de bienes, obras o servicios?” -teniendo en cuenta elementos como la
produccion, la distribucion, transporte etc.— vy ii) “¢A quién se va a comprar?”.
En relacidén con la primera pregunta, la Guia sefiala que “para la Entidad Estatal
es importante conocer, entre otras, el proceso de produccién, distribucién y
entrega de los bienes o servicios que pretende adquirir, asi como los costos
asociados a tales procesos, cuales son las formas de distribucion y entrega de
los bienes o suministros del servicio, y demas criterios que apliquen”.

Para estos efectos, recomienda a la entidad disefiar e implementar
escenarios y procedimientos de consulta de informaciéon abiertos e incluyentes
con el mercado, en los cuales defina qué informacidn, cuando, por qué medio y
a quienes se solicitara. La Guia indica que “la Entidad Estatal debe identificar los
proveedores en el mercado del bien o servicio, asi como sus principales
caracteristicas como tamafio empresarial, ubicacion, esquemas de produccion y
comportamiento financiero”. Para la identificacion de los proveedores, propone

4 De conformidad con lo indicado en la Guia, el MAE hace parte de la Politica de Compras y
Contratacion Publica, enmarcada dentro del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion- MIPG, y se articula
con las demas buenas practicas y herramientas usadas en los procesos de compra y contratacion estatal que
han sido desarrolladas por la Agencia Nacional de Contrataciéon Publica - Colombia Compra Eficiente, con el
fin de generar una mayor eficiencia, transparencia y optimizacién de los recursos del Estado.
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analizar el listado de aquellos que participaron en los procesos de contratacion
iguales o similares que haya realizado la entidad y los que hayan realizado otras
entidades con objetos comparables.

Respecto al estudio del mercado, el numeral 1.3.4 de la Guia explica que
el estudio de mercado permite comprender la dinamica de los precios vy
establecer el presupuesto oficial de la contratacién. Este comprende la
realizacion de un analisis de los diferentes precios de los bienes o servicios a
contratar que se registran en el mercado, los cuales pueden consultarse a través
de mecanismos como la solicitud de cotizaciones, la consulta de bases de datos
especializadas y el analisis de precios histéricos [...]”. Con base en lo anterior,
propone a las Entidades Estatales los siguientes mecanismos para su
elaboracién:

A\Y

“1. Revision de precios por solicitud de cotizaciones: requerir a los
potenciales proveedores de los bienes o servicios para que remitan la
informacion necesaria para determinar, entre otros aspectos, el valor
del servicio o del bien correspondiente. Para estos efectos, se sugiere
incluir en la comunicacion toda aquella informacion pertinente del
contrato a ejecutar que permita a los potenciales proveedores
estructurar una cotizacion integral y ajustada a las necesidades de la
Entidad, como por ejemplo, especificaciones técnicas del bien o
servicio a contratar, plazo del contrato, asi como toda aquella
informacion relevante que incida en el precio del bien o servicio.

2. Al recibir las cotizaciones, debe verificarse la ocurrencia de
circunstancias que eventualmente pueden distorsionar los precios del
mercado, como ofertas especiales de almacenes de cadena,
fendomenos de escasez o abundancia del producto, entre otros
aspectos.

3. Revisidn de bases de datos especializadas: se adelanta cuando por
las condiciones del mercado del bien o servicio a contratar se requiera,
y el responsable debera dejar constancia de las consultas realizadas y
de los precios que soportan su estudio. Las bases de datos consultadas
deben ser especializadas y representativas en el mercado del bien o
servicio a contratar.

4. Revisidon de precios historicos: para emplear el mecanismo se
sugiere verificar la variacion de los precios histéricos derivados del
indice de precios al consumidor en cada afo, examinando si se han

Agencia Nacional de Contratacion Publica pag. 13
Colombia Compra Eficiente
Direccién: Carrera 7 # 26 - 20 - Bogota, Colombia
Mesa de servicio: (+57) 601 7456788
Cédigo: CCE-REC-FM-17 V: 03 Fecha: 21-10-2025



COMPARTIDO POR:

(&) -1 Beltrdan
Agencia Nacional L PO rd O.

de Contratacion Publica
Colombia Compra Eficiente

FORMATO DE RESPUESTA PQRSD

presentado fendmenos econdmicos que hayan implicado fluctuaciones
importantes en el comercio del bien o servicio. Las caracteristicas del
bien o servicio deben ser las mismas entre una contratacion y otra”.
[Enfasis propio]

De forma general, e independientemente de cudl de los mecanismos
anteriormente referenciados sea el utilizado para la definicidn del precio del bien
o servicio analizado, la entidad debe tener en cuenta que podra realizar un
analisis numérico y grafico para interpretar y visualizar mejor el comportamiento
del mercado cuando disponga de una cantidad suficiente de informacion. La
calidad del analisis y la fiabilidad de las conclusiones del estudio estan
directamente relacionadas con el tamafo de la muestra y la cantidad de datos
analizados. A mayor volumen de informacion considerada, mayor sera la
precision del estudio y la confianza en los resultados obtenidos. Asi, si la Entidad
adopta decisiones con el acceso a la mayor informacién disponible tendra como
resultado que las conclusiones del andlisis sean mas confiables, ya que puede
calcularse una mayor cantidad de datos estadisticos que describan el
comportamiento del mercado del bien a adquirir.

Como se observa, la “Guia de Elaboracién de Estudios del Sector”
recomienda como mecanismo para la elaboracion de estudios del mercado, que
sirvan para entender la dindmica de los precios y establecer el presupuesto
oficial de la contratacion, requerir a los potenciales proveedores que ha
identificado a fin de que remitan la informacién necesaria para determinar
diversos aspectos de los bienes o servicios a contratar, entre ellos su valor,
especificaciones técnicas, el plazo, entre otra informacion relevante.

ii) En concordancia con lo expuesto, el estudio del sector parte de un analisis
desde una perspectiva multidisciplinaria, que implica los aspectos generales del
mercado, el analisis de la demanda y de la oferta, asi como el estudio que le
permite a la entidad entender el mercado del bien, obra o servicio que pretende
adquirir, asi como identificar los factores que inciden en el valor del contrato,
tales como el analisis de precios, las cargas tributarias, la tasa de cambio, las
garantias, los gastos de transporte, etc. La entidad debe incluir este analisis en
los Documentos del Proceso, bien sea en los estudios previos o en la informacion
soporte de estos.
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Sobre los mecanismos dispuestos para que las entidades realicen dicho
analisis, el articulo 2.1.4.3.2.1. del Decreto 1600 de 2024 establecid el siguiente
limite:

Articulo 2.1.4.3.2.1. Prevencion de corrupcion en la
contratacion puablica. Las entidades mencionadas en el articulo
2.1.4.3.1.2 del presente Decreto, sin perjuicio de las demas
obligaciones legales y reglamentarias, deberan garantizar las
siguientes acciones en el desarrollo y la gestion contractual a su cargo:

[...] c. Fortalecer los analisis de mercado para la fijacion
objetiva de precios. En la elaboracion del analisis de mercado para
fijar los precios, deberan realizarse estudios publicos y abiertos, que
permitan un analisis comparativo de los precios de referencia para
alcanzar valores de mercado favorables y mayor eficiencia en el gasto.
En esa medida, y con el fin de mitigar sobrecostos, en la definicién de
presupuestos a partir de cotizaciones no se podran realizar consultas
cerradas ni direccionadas a grupos reducidos de empresas y se
verificara la ausencia de inhabilidades e incompatibilidades de las
empresas que coticen. En todo caso, en los documentos del proceso
debe quedar constancia del proceso que permitio la determinacion del
precio, el mecanismo seleccionado para fijarlo y la justificacion de esa
eleccion [...]

En efecto, el objetivo de la norma es enfatizar la importancia de que la
entidad implemente un procedimiento para determinar el precio basado en
estudios publicos y abiertos que permitan alcanzar valores de mercado
favorables. Este supuesto es concordante con lo establecido en la “Guia de
Elaboracion de Estudios del Sector”, pues este documento recomienda a las
entidades disefiar e implementar escenarios y procedimientos de consulta de
informacién que sean abiertos e incluyentes con el mercado, en los cuales defina
de manera clara cuando, por qué medio, a quienes y qué informacién solicitara.
Para esto, resalta la necesidad de identificar de manera previa y lo mas completa
posible a los proveedores que existen en el mercado del bien o servicio que va
a adquirir, considerando a quienes han participado previamente en procesos de
contratacion similares.

En este marco, la Guia propone como uno de los mecanismos a los que
pueden recurrir las entidades para elaborar el estudio del sector el requerir a los
potenciales proveedores para que provean la informacion necesaria para
determinar el valor del bien o servicio. Tal como lo advierte la Guia, el objetivo
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de este tipo de herramientas es que la entidad cuente con e/ mayor volumen de
informacidon posible que resulte efectivo para lograr lo anterior, pues entre mas
completo sea este analisis mas preciso y confiable sera el resultado del estudio
del sector. A esto se refiere el articulo 2.1.4.3.2.1. del Decreto 1600 de 2024
cuando aboga por la realizacidon de estudios publicos y abiertos que permitan un
“analisis comparativo de los precios de referencia para alcanzar valores de
mercado favorables y mayor eficiencia en el gasto”.

En contraste, si la entidad utiliza el mecanismo de solicitud de cotizaciones
requiriendo a un grupo reducido o particular de proveedores sin que exista una
justificacion técnica o econdmica para ello, el analisis sera insuficiente y no le
permitird entender la dindmica real de los precios del mercado, afectando de
manera negativa su estimacién el valor de los bienes o servicios a contratar. En
este sentido, si el estudio de mercado no esta basado en un proceso riguroso y
fundamentado en la identificacion y recopilacion de informacién de los
potenciales proveedores, puede tratarse de un analisis cerrado o direccionado,
al cual se refiere el articulo 2.1.4.3.2.1. del Decreto 1600 de 2024.

De esta manera, no existe una contradiccién entre lo dispuesto en la Guia
y el referido articulo. Ambos buscan que la entidad recopile informacién
suficiente y de calidad que le permita conocer la realidad del mercado del bien
0 servicio que va adquirir, para lo cual es indispensable que adopte mecanismos
para identificar de manera suficiente a los potenciales proveedores y requerirles
informacién. En este sentido, lo reprochable es que la entidad no realice un
proceso amplio de consulta con el mercado, sino que se limite a solicitar
informacién a un nimero limitado o particular de proveedores sin que exista una
justificacion para ello, pues en este caso, el andlisis no serd representativo y
afectara la calidad y fiabilidad del estudio del sector en perjuicio de la eficiencia
del gasto publico.

Por lo anterior, la Guia enfatiza que es necesario que la entidad evalle
cuidadosamente si aplicé un proceso riguroso y bien fundamentado en la
recopilacion de informacién de los proveedores, verificando la pertinencia y
calidad de las estrategias utilizadas. Para esto, recomienda preguntar: ¢{dispuso
de una base de datos de posibles proveedores o antiguos contratistas que
pudieran prestar el servicio o el bien requerido por la entidad?, éenvid correos
electréonicos a un numero significativo de posibles oferentes para ampliar la
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recopilacion de informacidon?, o ¢érealizé sondeos de mercado utilizando la
funcionalidad de “Solicitud de Informacion a Proveedores” de la plataforma
SECOP 1I?, funcionalidad a través de la cual puede enviar solicitudes de
informacién a todos los proveedores registrados en el SECOP II con los cédigos
de Naciones Unidas de su Proceso de Contratacion.

Por otra parte, con respecto a los mecanismos que pueden implementar
para realizar dichas consultas, es importante aclarar que el marco juridico no
impone a las Entidades Estatales la obligacion de utilizar un canal, herramienta
0 mecanismo especifico. En este sentido, pueden acudir a distintos medios, como
enviar correos electrénicos a los potenciales proveedores identificados, utilizar
canales oficiales de comunicacién, o realizar sondeos de mercado utilizando la
funcionalidad de “Solicitud de Informacion a Proveedores” de la plataforma
SECOP II.

De igual manera, existen multiples formas para el manejo de datos y analisis
estadistico. En efecto, las Entidades Estales son auténomas para establecer en
su Manual de Contratacion la metodologia para elaborar el Estudio del Sector y
en especial la forma en que deberan desarrollar los estudios de mercado,
siempre y cuando acaten lo que frente a este aspecto sefiala la Ley 1150 de
2007, el Decreto 1082 de 2015 y el Decreto 1600 de 2024, estableciendo
siempre argumentos financieros que permitiran escoger el mejor precio de
conformidad con los criterios establecidos.

iii) En cualquier caso, el principio de publicidad impone a las autoridades
administrativas el deber de dar a conocer sus actos, contratos y decisiones para
gue se divulguen y eventualmente se controlen. Por ello, en la contratacion
estatal, el literal c) del articulo 3 de la Ley 1150 de 2007 establece el Sistema
Electronico para la Contratacion Publica, en adelante SECOP, como un
mecanismo que “contara con la informacidn oficial de la contratacién realizada
con dineros publicos, para lo cual establecera los patrones a que haya lugar y se
encargara de su difusién a través de canales electrénicos’.

5 Ley 1150 de 2007: “Articulo 3. De conformidad con lo dispuesto en la Ley 527 de 1999, la
sustanciacion de las actuaciones, la expedicidn de los actos administrativos, los documentos, contratos y en
general los actos derivados de la actividad precontractual y contractual, podran tener lugar por medios
electrénicos. Para el tramite, notificacidon y publicacion de tales actos, podran utilizarse soportes, medios y
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De otra parte, la Ley 1712 de 2014 -Ley estatutaria que regula la
transparencia y el derecho de acceso a la informacién y a los documentos
publicos—, identifica como principios que orientan el derecho de acceso a la
informacidén publica, el de maxima publicidad, transparencia en la informacion y
buena fe. El principio de maxima publicidad establece que “toda informacién en
posesiodn, bajo control o custodia de un sujeto obligado es publica y no podra ser
reservada o limitada sino por disposicidn constitucional o legal”®. El principio de
transparencia en la informacién alude al deber de los sujetos de proporcionar y
facilitar el acceso a la misma en los términos mas amplios posibles, y a través
de los medios y procedimientos legales.

La Ley Estatutaria citada establece, en el literal e) del articulo 9, que los
sujetos obligados, que son todas las entidades publicas’, deben publicar la
informacidén relativa a su contrataciéon. Esta obligacion fue desarrollada por el
Decreto Unico Reglamentario 1081 de 20158, el cual dispuso que la publicacién
de la informacion contractual de los sujetos obligados, que contratan con cargo
a recursos publicos, debe hacerse en el SECOP.

aplicaciones electrénicas. Los mecanismos e instrumentos por medio de los cuales las entidades cumpliran con
las obligaciones de publicidad del proceso contractual seran sefialados por el Gobierno Nacional.

Lo anterior, sin perjuicio de las publicaciones previstas en el numeral 3 del articulo 30 de la Ley 80
de 1993.

Con el fin de materializar los objetivos a que se refiere el inciso anterior, el Gobierno Nacional
desarrollara el Sistema Electréonico para la Contratacion Publica, SECOP, el cual:

[..]

c) Contara con la informacion oficial de la contratacién realizada con dineros publicos, para lo cual
establecera los patrones a que haya lugar y se encargara de su difusion a través de canales electrénico”.

6 Ley 1712 de 2014: “Articulo 2. Toda informacién en posesion, bajo control o custodia de un sujeto
obligado es publica y no podréd ser reservada o limitada sino por disposicidon constitucional o legal, de
conformidad con la presente ley”.

7 Ley 1712 de 2014: “Articulo 5. Ambito de aplicacion. Las disposiciones de esta ley seran aplicables
a las siguientes personas en calidad de sujetos obligados:

a) Toda entidad publica, incluyendo las pertenecientes a todas las Ramas del Poder Publico, en todos
los niveles de la estructura estatal, central o descentralizada por servicios o territorialmente, en los érdenes
nacional, departamental, municipal y distrital”.

8“Articulo 2.1.1.2.1.7. Publicacién de la informacién contractual. De conformidad con el literal (c) del
articulo 3° de la Ley 1150 de 2007, el sistema de informacidn del Estado en el cual los sujetos obligados que
contratan con cargo a recursos publicos deben cumplir la obligacién de publicar la informacién de su gestion
contractual es el Sistema Electrénico para la Contratacidén Publica [SECOP]

[..]1.

Los sujetos obligados que contratan con recursos publicos y recursos privados deben publicar la
informacion de su gestidon contractual con cargo a recursos publicos en el Sistema Electrénico para la
Contratacion Publica [SECOP]”.
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Asimismo, de acuerdo con el literal g) del articulo 11 de la Ley 1712 de
2014, todos los destinatarios de la Ley Estatutaria de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica deben garantizar la publicidad de “sus procedimientos,
lineamientos, politicas en materia de adquisiciones y compras, asi como todos
los datos de adjudicacién y ejecucidon de contratos, incluidos concursos y
licitaciones”, y esta informacion también debe estar en el SECOP.

En ese contexto, las Entidades Estatales, conforme al articulo
2.2.1.1.1.7.1 del Decreto 1082 de 2015, tienen la obligacion de publicar en el
SECOP "“[...] los Documentos del Proceso y los actos administrativos del Proceso
de Contratacion, dentro de los tres (3) dias siguientes a su expedicién [...]".La
expresidon Documentos del Proceso esta definida en el articulo 2.2.1.1.1.3.1. del
Decreto 1082 de 2015, donde se establece que: “son: (a) los estudios y
documentos previos; (b) el aviso de convocatoria; (c) los pliegos de condiciones
o la invitacién; (d) las adendas; (e) la oferta; (f) el informe de evaluacién; (g)
el contrato; y cualquier otro documento expedido por la Entidad Estatal durante
el Proceso de Contratacion”.

Este mismo articulo define la expresion Proceso de Contratacion como el
“Conjunto de actos y actividades, y su secuencia, adelantadas por la Entidad
Estatal desde la planeacion hasta el vencimiento de las garantias de calidad,
estabilidad y mantenimiento, o las condiciones de disposicién final o
recuperacion ambiental de las obras o bienes o el vencimiento del plazo, lo que
ocurra mas tarde”. Notese que la norma se refiere a los documentos “expedidos
por la entidad estatal” durante el proceso de contratacion, excluyendo de la
nocion de Documentos del Proceso los expedidos por un sujeto distinto a la
entidad, salvo la oferta, la cual se incluye expresamente en el referido articulo
2.2.1.1.1.3.

En ese sentido, la interpretacion sistematica de los preceptos del Decreto
1082 de 2015, de acuerdo con el principio de publicidad indica que las Entidades
Estatales tienen la obligacidn de publicar todos los documentos que expidan con
ocasion del Proceso de Contratacién. Es decir, todos los documentos expedidos
por la entidad durante las etapas precontractual, de ejecucién y post-
contractuales deberan publicarse en SECOP dentro de los tres (3) dias siguientes
a su expedicién, para cumplir el deber de publicidad regulado por el articulo
2.2.1.1.1.7.1. del Decreto 1082 de 2015. Esta obligacion incluye el estudio del
sector que realice la entidad, el cual deberd indicar las herramientas que fueron
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utilizadas por la entidad para el analisis de la oferta y la metodologia escogida
para determinar el presupuesto, junto con su justificacion. De esta manera
debera dejar constancia de los mecanismos que implementd para conocer la
oferta en los documentos del proceso que publique en el SECOP, lo cual incluye
las razones que justifiquen en determinado caso la solicitud de cotizaciones con
el fin de conocer el mercado del bien o servicio a adquirir.

Finalmente debe advertirse, que el analisis para resolver problemas
especificos en torno a los procesos de contratacion debe ser realizado por
quienes tengan interés en ello. De esta forma, las afirmaciones aqui realizadas
no pueden ser interpretadas como juicios de valor sobre circunstancias concretas
relacionadas con los hechos que motivan la consulta. Por lo anterior, previo
concepto de sus asesores, la solucidn de situaciones particulares correspondera
a los interesados de adoptar la decision y, en caso de conflicto, a las autoridades
judiciales, fiscales y disciplinarias.

En ese sentido, al tratarse de un andlisis que debe realizarse en un
procedimiento contractual especifico, esta Agencia no puede definir un criterio
universal y absoluto por via consultiva, sino que brinda elementos de caracter
general para que los participes del Sistema de Compras y Contratacion Publica
adopten la decision que corresponda, lo cual es acorde con el principio de
juridicidad. Asi cada entidad definird la forma de adelantar su gestion
contractual, sin que sea atribuciéon de la Agencia Nacional de Contratacion
Publica — Colombia Compra Eficiente, validar sus actuaciones.

4.Referencias normativas, jurisprudenciales y otras fuentes:

e Ley 80 de 1993. Articulo 25.
e Ley 1150 de 2007. Articulo 3.
e Ley 1712 de 2014. Articulos 2, 5y 11.

e Decreto 1082 de 2015. Articulos 2.2.1.1.1.3, 2.2.1.1.1.7.1,
2.2.1.1.2.1.1y 2.2.1.1.1.6.1

e Decreto 1600 de 2024. Articulo 2.1.4.3.2.1.

e Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia Compra
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Eficiente. Guia de Elaboracion del Estudio del Sector
https://colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce document
os/cce-eicp-qgi-18. gees v.2 2.pdf

5.Doctrina de la Agencia Nacional de Contratacion Publica:

La Agencia Nacional de Contratacién Publica — Colombia Compra Eficiente se ha
pronunciado sobre la elaboracion de andlisis del sector en procesos de
contratacion en los conceptos 2202013000000037 del 7 de enero de 2020, C-
223 del 29 de abril de 2020 y C-148 de 2021, C-856 del 13 de diciembre de
2022, C-235 del 5 de julio de 2023, C-124 del 24 de julio de 2024, C-168 del 25
de julio 2024, C-258 del 12 de agosto de 2024, C-255 del 14 de agosto de 2024,
C-297 del 11 de septiembre de 2024 C-101 del 5 de marzo de 2025, C-154 del
18 de marzo de 2025, C-256 del 4 de abril de 2025, C-357 del 30 de abril de
2025, C-505 del 3 de junio de 2025 y C-596 del 25 de junio de 2025, C-1738
del 31 de diciembre de 2025, entre otros, entre otros. Estos y otros se
encuentran disponibles para consulta en el Sistema de relatoria de la Agencia,
al cual se puede acceder a través del siguiente enlace:
https://relatoria.colombiacompra.gov.co/busqueda/concept os.

Por ultimo, lo invitamos a seguirnos en las redes sociales en las cuales se difunde
informacién institucional:

Twitter: @colombiacompra

Facebook: ColombiaCompraEficiente

LinkedIn: Agencia Nacional de Contratacidon Publica - Colombia Compra Eficiente
Instagram: @colombiacompraeficiente cce

Este concepto tiene el alcance previsto en el articulo 28 del Cdédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y las
expresiones aqui utilizadas con mayuscula inicial deben ser entendidas con el
significado que les otorga el articulo 2.2.1.1.1.3.1. del Decreto 1082 de 2015.

Atentamente,
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